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QUYET PINH

V/v Ban hanh Qui trinh thye hién dich vu khir trung container
tai cang Tan cang - Cat Lai

TONG GIAM POC TONG CONG TY TAN CANG SAI GON

Can cir vao quyén han clia Téng Giam dbc Tong cong ty Tan Cang Sai Gon;

Nham théng nhat trong cong tac quan ly viéc cung cép dich vu khir trung
container cling nhu tiép tuc nang cao chét luong dich vu, dam bao an toan, qui
cu trong san xuat

Theo dé nghi ctia cac don vi lién quan,
QUYET PINH ©

Pidu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay 1a “Qui trinh thuc hién dich
vu khir trung container tai cang Tan Cang - Cat Lai”.

Piéu 2. Céac cong ty thanh vién, cac co quan, don vi lién quan truc thudc
Tong cong ty Tan Cang Sai Gon co trach nhiém thyuc hién Quyét dinh.

Piéu 3. Quyét dinh nay c6 hiéu lyc thi hanh ngay 15 thang 10 nam 2019.

Quy dinh nay thay thé cac van ban tuong tu dd dugc ban hanh trudce day.
Céc van ban c6 ndi dung trung hodc trai vdi quy dinh nay déu duogc bai bo va

khéng con gia trgM

Noi nhgn: ’

- Ban Tong Giam doc;

- Cac phong ban tryc thude TCT; "Sa
- Céc cong ty thanh vién ciia TCT; (=) uéiiim."ﬂ.’é\’,
- Luu VT.VP. HT10 i f‘ TONGCONGTY | £

4/1/ e TANCANGSAIGON

TONG GIAM DOC

Dgl ta Nguyén Ning Toan



BO TU LENH HAI QUAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TCT TAN CANG SAI GON Poc ldp - Tw do - Hanh phic

QUY PINH

Qui trinh thyc hién dich vu khir trung contamer
tai cang Tan Cang Cat Lai

(Ban hanh kem theo Quyer dinh 526 89 /QB TCT ngay 10 thang 10 nam 2019
cua Tong Gidm doc Tong cong ty Tan Cang Sai Gon)

Chuong
QUY PINH CHUNG

Diéu 1: Giai thich tir ngi.

Trong ndi dung Quy dinh nay, céc tir ngit dudi day duogc hiéu nhu sau:
1. TC-CL: Cang Tan Cang - Cat Lai.

2. KVTC: Céng ty Cb phan Kho vén Tan Cang.

3. TCL: Céng ty Cb phan Dai ly Giao nhan Vén tai va xép d& Tan Cang.
4. TC-HP: Cang Tan Cang - Hiép Phudc

5. Terminal CLGN: Termial Cat Lai Giang Nam

Piéu 2: Poi twgng, dich vy, pham vi ap dung.
1. P6i twong, dich vu 4p dung.

a) Quy dinh nay 4p dung dbi véi tht ca cac container hang ha bai cho Xuat,
container dong hang tai kho/bdi trong cang, container hang nhap khéu c6 yéu
cau khir trung tai cang TC-CL.

b) Trong cang TC-CL khong thuc hién dich vu khir tring theo yéu cau ky
thuat cua Uc.

¢) Dich vu khur trung theo yéu cau k¥ thuét cua Uc dugce thuc hién tai khu
vue khtr tring Deport My thiiy 02 (Depot Pong Sai Gon - ESL) cua TCL.

2. Pham vi ap dung.

a) D6i voi container hang xuét cua céac tau cap cang TC-CL hodc cang
TC-HP thi thuc hién dich vu khir trung tai khu vye khir tring do KVTC quan ly
(block P15, P17).

b) Pbi véi container hang xuat ciia cac tau cdp cang khu vyc cang Cai
Mép thi thuc hién dich vu khir trung tai khu vuc khur trung do Cong ty C6 phan




Giang Logistics quan ly (block Z02, Z04, E27, E04 - Terminal Cat Lai Giang
Nam).

c) Pbi véi container hang nhap co6 vi tri bai ¢ Terminal Cat Lai A/B/C,
Khu D thi thyc hién dich vy khir tring tai khu vuc khir trung do KVTC quan ly
(block P15, P17).

d) Déi véi container hang nhdp c6 vi tri bdi & Terminal Cat Lai Giang
Nam thi thuc hién dich vu khir trung tai khu vuc khir trung do Coéng ty C6 phan
Giang Quan ly (block Z02, Z04, E27, E04).

Chwong I1 ]
NOI DUNG QUI TRINH THU TUC

B_iéu 3: Poi véi container hang ha bai cho xuéit tau phai khir trung
nhung khong can kiem tra hai quan.
1. Buoe 1: Trude khi dua container vao cang, khach hang lam thi tuc

khai bao ding ky thyc hién khir trung cho container trén trang E-port cua cang
nhu sau: https://www.eport.saigonnewport.com.vn.

+ Chon khu vue giao nhan Cat Lai hodc Tan Cang Hiép Phuéc dbi véi
container hang xuat ctia céc tau cdp cang TC-CL hogc cang TC-HP.

+ Chon khu vuc giao nhan Cét Lai Giang Nam dbi véi container hang
Xuat cua cdc tau cap cang ¢ khu vuc cang Cai Mép.

2. Buée 2: Khi xe chd container dén céng giao nhan cla cang, nhan vién
b phén cong in va giao phiéu EIR cho khach hang (trén EIR & muc vi tri co ghi
cu thé vi tri ha bai tai khu vuc khir tring va tai muc Ghi cha cé ghi “Khur
trung”).

3. Buée 3: Khach hang diéu khién xe ché container dén vi tri ha bai ghi
trén EIR. Container s& dugc phuong tién ctia cang ha xudng bai dé cong ty cung
cfip dich vu khtr triung thuc hién khu trung cho container. Trong qua trinh
container xép trén bai, vi tri container ludn dugc cap nhat va quan ly trén Hé
thdng quan ly container ctia cang méi khi cé su dich chuyén.

4. Budc 4: Khach hang thong béao cho cong ty cung cép dich vu khir tring
vé viéc container da dugc ha bai dé cong ty khir trung tién hanh khir trung kip
thoi.

5. Bwée 5: Cong ty cung cép dich vu khir trung thyc hién khir tring cho
container theo thoi han qui dinh nhu sau:

a) Trong vong 32 gio sau thoi diém container ha bai, cong ty cung cép
dich vu khtr tring phai thyc hién khtr tring cho container. Néu dé qua thoi han
nay, cong ty khir tring sé phai tra chi phi qua han.

b) Viéc tién hanh kha trung cho container can thuc hién cang som cang
tot va phai hoan thanh truéc thoi diem tau cat mang (Closing time) it nhét 2 gid.



¢) Truong hop container xép & t:?mg 02 tré 1én, nhéan vién cong ty khu
tring lién hé véi nhén vién diéu do bal dé diéu dong phuong tién xe thang thuc
hién.

6. Bugre 6: Sau khi thuc hién khir tring xong, nhan vién cong ty khur trung
phai cung cap cho nhan vién diéu do bai Danh séch container da khtr trung (theo
mau ¢ Phu luc 1 dinh kém).

7. Bude 7: Nhan vién diéu do bai cap nhat thong tin container da khu
trung lén Hé thong quan ly container cia cang va lap ké hoach chuyén container
veé tap ket tai bai cho xuat tau cua Terminal.

Diéu 4: Ddi v6i container hang ha bii cho kiem tra hai quan va phai
khir trung.

1. Bude 1: Trudc khi dua container vao cang, khach hang lam thu tuc
khai bao dang ky thyc hién khur trung cho container trén trang E-port cua cang
nhu sau: https://www.eport.saigonnewport.com.vn

+ Chon khu vuc giao nhan Cat Lai hoac Tan Cang Hiép phudce déi voi
container hang xuat cta cac tau cap cang TC-CL hodc cang TC-HP.

+ Chon khu vyuc giao nhan Cat Lai Giang Nam DO6i vdi container hang
Xudt ctia cac tau cap cang & khu vuc cang Cai Mép.

2. Buée 2: Khi xe chd container dén cong giao nhan cta cang, nhan vién
bé phan cong in va giao phiéu EIR cho khach hang (trén EIR ¢ muc vi tri c6 ghi
cu thé vi tri ha bii tai khu vuc khir trung va tai muc Ghi cha co ghi “Ha kiém
hoa va khtr trung”)

3. Buée 3: Khach hang diéu khién xe cho container dén vi tri ha bai ghi
trén EIR. Container s& dugc phuong tién cua cang ha xudng bai dé Hai quan
kiém tra va cong ty cung cap dich vu khu trung thye hign khu trung cho
container. Trong qua trinh container xep trén bai, vi tri contamer luén dugc cap
nhédt va quan ly trén Hé théng quan ly container ciia cang mdi khi c6 sy dich
chuyen

4. Buée 4: Sau khi thuc hién xong viéc kiém tra hai quan, khach hang
thong bao cho nhéan vién diéu do bai va cong ty cung cép dich vu khtr tring vé
viéc container dd hoan thanh thu tuc kiém hoa.

5. Bude 5: Nhan vién diéu do bai cap nhat thong tin container da kiém
hoa xong 1én Hé thong quan ly container cua cang.

6. Bude 6: Cong ty cung cap dich vu khir trung thuc hién khur trung cho
container theo thoi han qui dinh néu tai Muc 5, Piéu 3.

7. Buére 7: Sau khi thyre hién khir trung xong, nhan vién cong ty khur trung
phai cung cap cho nhén vién diéu d¢ bai Danh sach container da khu trung (theo
mau & Phuc luc 1 dinh kém).



8. Buéc 8: Nhan vién diéu do bai cap nhat thong tin container da khur
trung lén H¢ thong quan ly container cua cang va lép ké hoach chuyén container
vé vi tri bai tap két tai Terminal dé chd xuét tau.

Piéu 5: Pbi v6i container hang dd ha bdi cho xuét tai Terminal Cat
Lai A/B/C/Khu D va Terminal CLGN nhwng phat sinh nhu cdu khir trung.
1. Buoc 1:

+ Trudng hop 1: Ddi véi container hang xuat tau cap cang TC-CL va cang
TC-HP, thi Khich hang khai bao, dang ky nhu cu chuyén container khir trung
tai van phong Khu bai hang Cat Lai (KVTC).

+ Truong hop 2: Déi véi container hang xudt cac tau cap cang ¢ khu vuyc
cang Cai Mép, thi Khach hang khai bao, dang ky nhu cau chuyén container khu
trung tai van phong Terminal CLGN.

2. Buée 2: Nhén vién diéu d6 Khu bai hang Cat Lai/ Terminal CLGN guri
email cho Terminal chi tri x4c nhan dao chuyén (néu c6).

3. Buée 3: Khach hang dong tién chuyén bai khir trung tai Thuong vy
Khu béi hang Cat Lai (KVTC)/ Terminal CLGN.

4. Budre 4: Khach hang cung cdp thong tin da dong tién chuyén bai khir
trung cho nhén vién diéu do Khu bai hang Cat Lai/ Terminal CLGN.

5. Buée 5: Nhan vién diéu do Khu bai hang Cat Lai/Terminal CLGN lap
ké hoach va thuc hién chuyén container tir Terminal vé tap két tai khu vuc khu
trung.

6. Bude 6: Nhén vién dieu do Khu bai hang Céat Lai/ Terminal CLGN
thong bao cho khach hang viéc container da dugc chuyén vé khu vyc khir trung.

7. Bwée 7: Khich hang théng bao cho cong ty cung cip dich vu khir tring
vé viéc container da c6 mat & khu vuc khir trung.

8. Bude 8: Cong ty cung cép dich vu khir trung thuc hién khir trung cho
container theo thoi han qui dinh néu tai Muc 5, Diéu 3.

9. Budre 9: Sau khi thyc hién khir traing xong, nhén vién cong ty khir trung
phai cung cép cho nhan vién diéu do bai Danh sach container da khir trung (theo
mau & Phu luc 1 dinh kém).

10. Buée 10: Nhan vién diéu do bai cap nhat théng tin container da khu
trung lén H¢ théng quan ly container cua cang va lap ke hoach chuyén container
vé tap két tai bai chd xuét tau ciia Terminal.

Diéu 06: Dbi vii container hang dong tai bii hodc kho CFS trong cang.

1. Buwdc 1: Khach hang dang ky thuc hién khir trung cung véi viéc ding
ky dich vu dong hang tai bai hodac kho CFS (Trén booking diang ky dong hang
khach hang phai dang ky thuc hién khtr trung).



2. Buéc 2: Dieu db déng hang théng nhit véi khach hang v& ké hoach
dong hang, thoi diém du kién thyc hién khir tring.

3. Buée 3: Khéach hang thong béq v6i cong ty cung cap dich vu hun trung
vé ké hoach déng hang, thoi diém du kién thue hién khir trung.

4. BuGe 4: Sau khi container da déng hang xong, nhan vién didu d¢ dong
hang xac nhan container da dong hang cho khéch hang va cap nhat théng tin
container da dong hang xong 1én Hé thong quan ly container clia cang.

3. Bude 5: Khach hang thong bao cho cong ty cung cép dich vy khir trung
V€ viéc container da hoan thanh viéc dong hang,

6. Burée 6: Cong ty cung cap dich vu khir trung thyc hién khir tring cho
container theo thoi han qui dinh nhu sau:

a) Trong vong 4 gid sau thoi diém container duge bam seal hoan tét viéc
dong hang, cong ty cung cap dich vu khir trung phai thuc hién khir trung cho
container. Néu qua thoi han nay, container s& dugc 1ap ké hoach chuyén vé tap
két tai bdi cho xudt tau cua Terminal. Sau khi container da dugc chuyén, néu
cong ty khir tring ¢6 nhu cau khir trung, s& thyc hién nhu Diéu 5.

b) Trudmg hop container xép & té”mg 02 tro 1én, nhan vién cong ty khir tring
lién hé véi nhan vién diéu do bai dé didu dong phuong tién xe thang thuc hién.

7. Buée 7: Sau khi thue hién khir tring xong, nhén vién cong ty khir tring
phai cung cap cho nhan vién diéu dé bai/ kho Danh séch container da khir trung
(theo mau & Phu luc 1 dinh kém).

8. Buwée 8: Nhan vién diéu d0 bdi cdp nhat thong tin container da khir
trung [én H¢ thong quén ly container cua cang va lap ké hoach chuyén container
vé tap ket tai bai cho xuat tau ctia Terminal,

Diéu 07. Pbi véi container hang nhip khau phai khir trung nhung
khong kiém héa.

1. Bwde 1: Khach hang lam thi tuc khai bao dang ky thuc hién khi tring
cho container trén trang E-port cua cang nhu sau:
https://www.eport.saigonnewport.com.vn

+ Chon khu vuc giao nhan Cat Lai hodic Tén Cang Hiép phudc déi véi
container hang xuat clia céc tau cdp cang TC-CL hodc cang TC-HP.

+ Chon khu vuc giao nhan Cat Lai Giang Nam Déi véi container hang
Xudt cua céc tau cap cang & khu vuc cang Cai Mép.

2. Buwée 2: Nhan vién diéu d6 Khu bai hang Cat Lai/ Terminal CLGN lap
ké hoach va thyc hién chuyén container tir Terminal vé tap két tai khu vuc khir
trung.

3. Buée 3: Khach hang thong bao cho cong ty cung cap dich vu khir trung
V& viéc container di dugc ha bii dé cong ty khir tring tién hanh khir tring kip thoi.



4. Bude 4: Cong ty cung cip dich vu khir trung thuc hién khu trung cho
container theo thoi han qui dinh nhu sau:

a) Trong vong 32 gi(‘:f sau thoi diém container da dugc ha bai o khu vuc
khtr trung, cong ty cung cap dich vy khir trung phai thuc hién khu trung cho
container. Viéc thuc hién khtr tring can thuc hién cang sém cang tot; néu dé qua
thoi han néu trén, cong ty khur trung s€ phai tra chi phi qua han.

b) Trudong hop container xép & tdng 02 trd 1én, nhén vién cong ty khur
trung lién hé vai nhan vién dieu dg bai deé dieu dong phuong tién xe thang thuc
hién.

5. Bude 5: Nhan vién cong ty khir tring cung cdp cho nhan vién diéu dé
bai Danh sach container da khur trung (theo mau ¢ Phu luc |1 dinh kém).

6. Buwdc 6: Nhan vién diéu do bai cap nhat théng tin container da khir
trung lén H¢ thong quan ly container cua cang va lap ké hoach don container vé
khu vuc tép két cho giao container.

Diéu 08. Doi v6i container hang nhip khdu phai khir trang va kiém
hoa.

1. Bude 1: Khach hang lam tha tuc khai bao ding ky thuc hién kiém héa
va kht trung cho container trén trang E-port cia cang nhu sau:
https://www.eport.saigonnewport.com.vn

+ Chon khu vuc giao nhan Cat Lai hoic Tan Cang Hiép phudc doi voi
container hang xuat cua cac tau cap cang TC-CL hoac cang TC-HP.

+ Chon khu vyc giao nhéan Cat Lai Giang Nam Do0i vdi container hang
Xuat cua cac tau cap cang ¢ khu vue cang Cai Mép.

2. Buwéce 2: Nhan vién ké hoach diéu hanh bai lap ké hoach chuyén
container va diéu hanh phuong tién chuyén container tir bai hang nhap veé khu
vuc khtr trung.

3. Bude 3: Sau khi thuc hién xong viéc kiém tra hai quan, khach hang
thong bao cho nhan vién diéu do bai va cong ty cung cap dich vu khtr triing ve
viéc container d& hoan thanh thu tuc kiém hoa.

4. Bude 4: Nhan vién diéu do bai cdp nhat thong tin container da kiém
hoa lén Hé thong quan ly container cua cang.

5. Bwée 5: Cong ty cung cép dich vu khir trung thyuc hién khir tring cho
container theo thoi han qui dinh nhu & Muc 4, Diéu 8.

6. Bude 6: Nhan vién cong ty khir triing cung cap cho nhan vién diéu do
bai Danh sach container da khur trung (theo mau & Phu luc 1 dinh kem).

7. Buée 7: Nhan vién diéu do bai cap nhat thong tin container da khu
trung Ién Hé thong quan ly container cua cang va lap ké hoach don container vé
khu vuc tap ket cho giao container.



Pidu 09. Qui dinh lién quan khac.

. Cac cong ty khitr trung chi duge thuc hién dich vu khir trung cho
contamer tai cac khu vuc dugc néu 6"Muc 2, Piéu 2 ma khong duoc thuc hién
tai cac khu vuc khac trong cang TC-CL.

2. Khu vuc khtr tring cé thé dugc thay doi theo yéu cau vé diéu chinh qui
hoach cang. Khi cé su thay doi, cang s& thdng béo trude cho khach hang biét.

3. Sau khi container hang xuat dang ky khu trung da duoc thong bao khur
trung xong, cang s€ chu dong chuyén container vé khu vuc tap két dé cho xuat
tau.

4. Di v6i container hang xuét dang ky khi tring, nhung dén thoi diém 02
gio trudce thoi diém tau cat mang ma cang khong nhan dugc thong tin container
da khu trung xong, thi cang sé chu dong chuyen container vé khu vuc tap két dé
cho xuét tau ma khong chiu trach nhiém vé viéc container da dugc khur trung
xong hay chua.

5. Trudng hop nhén vién cong ty khir tring tu leo tréo dé khir trung céc
container tir tang 2 trd 1én ma khong dang ky véi didu do cang dé diéu dong xe
thang phuc vu thi cang cé quyén tu chéi cong ty d6 cung cap dich vu khir tring
trong cang TC-CL.

) Chuong IV
TO CHUC THUC HIEN

Piéu 10. Cac don vi quan ly khu vurc khir triing can clr vao céc ndi trong
qui dinh nay chui dong thuong thao va ky hop ddng dich vu véi cac cong ty cung
cap dich vu khtr trung.

Piéu 11. Cac co s cang cung cap dich vu khur trung ngoai cang chu dong
xay dung phuong an, qui dinh, hé thong quan ly khir tring theo thuc té ctia don
vi minh.

Piéu 12: Quy dinh nay c6 hiéu lyc tur ngay 15 thang 10 ndm 2019, trong
qué trinh thuc hién cé nhimg van dé mdi, bat cap khong phu hop, cac don vi
phan anh vé Trung tam Piéu do cang dé tdng hop bao cdo Téng Giam dbc sira
doi, bo sung./.
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